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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ั งนี้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๖  ไม ได มุ งเนนใหหนวยงาน ท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ 
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 
การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู ของผู มี ส วน ได ส วน เสี ยภ าย ใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยู
ของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ข อ มู ล พ้ื นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพั ฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการ
เพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี  21 การตอตานการทุจริตและประพฤติ มิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดในปงบประมาณ ๒๕๖๖ ใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผล
การประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ เทศบาลเมืองสีคิ้ว 
คะแนนภาพรวมหนวยงาน เทศบาลเมืองสีคิ้ว  : ๘๖.๙๖ คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

เทศบาลเมืองสีค้ิว ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไข          โดยเรงดวน 
ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสู
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏบิัติหนาท่ี ๘๘.๓๓ ผานเกณฑ 
๒ IIT การใชงบประมาณ ๗๙.๙๗ ไมผานเกณฑ 
๓ IIT การใชอำนาจ ๘๗.๑๒ ผานเกณฑ 
๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ ๘๑.๔๔ ไมผานเกณฑ 
๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต ๘๘.๑๗ ผานเกณฑ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน ๙๐.๕๓ ผานเกณฑ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๘๕.๙๕ ผานเกณฑ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน ๘๔.๔๘ ไมผานเกณฑ 
๙ OIT การเปดเผยขอมูล ๘๓.๐๖ ไมผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต ๙๓.๗๕ ผานเกณฑ 
  

 ๑) ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
   ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดท่ีไดรับคะแนนนอยกวา ๘๕ คะแนน และมีคะแนนนอยท่ีสุด ๓ อันดับ ดังนี ้ 

๑.ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ๗๙.๙๗ คะแนน ผลการประเมินไมผานเกณฑ 
การประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน I IT  และแนวทางการพัฒนาโดย 

พิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนนอยกวา ๘๕ คะแนน 

ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ IIT การใชงบประมาณ 
 

๗๙.๙๗ 
 

ประเด็นการประเมิน ข อ  I7 ท า น รู เ ก่ี ย ว กั บ
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจำปของหนวยงานของ
ทานมากนอยเพียงใด 

๕๙.๖๓  
ประชาสัมพันธภายในหนวยงานทุก
ชองทางการสื่อสาร 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใชงบประมาณ  
ประเด็นการประเมิน ขอ I๑๒ หนวยงานของทาน

เปดโอกาสใหทานมีสวนรวม 
ในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณตามประเด็น
ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 
สอบถาม 
ทักทวง 
รองเรียน 

 
 
 
 
 

๖๙.๔๗ 
๖๗.๒๓ 
๖๕.๘๘ 

 
 
 
 
 
  สรางการรับรู ประชาสัมพันธภายใน
หนวยงานทุกชองทางการสื่อสาร  

๒.ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของทางราชการ ๘๑.๔๔ คะแนน ผลการประเมินไมผานเกณฑ 
 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๒ IIT การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 
 

๘๑.๔๔ 
 

ประเด็นการประเมิน ขอ  I๒๐  ข้ั นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานใน
หนวยงานมีความสะดวก
มากนอยเพียงใด 

๖๘.๕๗ ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน

ดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน  ,ประชาสัมพันธคูมือ หรือ

แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบตัิอยาง

เครงครัด และเผยแพรคูมือบนเว็บไซตและ

ชองทางตางๆ ของหนวยงาน 

 ขอ I๒๑ ถาตองมีการขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของ
ทาน มีการขออนุญาตอยาง
ถูกตองมากนอยเพียงใด 

๗๗.๐๓ ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน

ดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน  ,ประชาสัมพันธคูมือ หรือ

แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง

เครงครัด และเผยแพรคูมือบนเว็บไซตและ

ชองทางตางๆ ของหนวยงาน 
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๓.ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล ๘๓.๐๖ คะแนน ผลการประเมินไมผานเกณฑ 
แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนนอยกวา ๘๕ คะแนน 

 

ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๓ OIT การเปดเผยขอมูล ๘๓.๐๖ 
ประเด็นการประเมิน ขอมูลพ้ืนฐาน   

การตรวจสอบและทำความเขาใจขอมูลให

ถูกตองครบถวนตามองคประกอบของ

หลักเกณฑท่ีกำหนดไวและแสดงใหเห็น 

ถึงชองทาง URL ท่ีสามารถเขาถึงหรือ

เชื่อมโยงไปยังขอมูลไดจากเว็บไซตหลัก
ของหนวยงาน 

ขอ o๓ อำนาจหนาท่ี ๐ 
ขอ o๔  แผนยุทธศาสตร
หรือแผนพัฒนาหนวยงาน 

๐ 

ขอ O12 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป 

๐ 

ขอ O25 นโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล  

๐ 

ขอ O26 การดำเนินการ

ตามนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล  

๐ 

 
 ๒) ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมิน 

   ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก
ตัวช้ีวัดท่ีไดรับคะแนนมากท่ีสุด ๓ อันดับ  ดังนี้ 

๑. ตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต ๙๓.๗๕ คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากขอท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด  

 

ขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ขอ O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

๐ -ควรดำเนินกิจกรรมการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ใหกับเจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการ

ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี 

รับผิดชอบตอหนาท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ

เจาหนาท่ีของรัฐ  

 

 

 



-๖- 

๒.ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ๙๐.๕๓ คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
การประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก EIT และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจาก 

ขอท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด  
 

ขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ขอ E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน
ติดตอ ปฏิบัติงานใหบริการตามประเด็น
ดังตอไปนี้ 
เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 
 
 

๘๗.๔๗ 
๘๖.๒๙ 

 

 

ควรเผยแพรและกำชับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีให

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 

 

๓.ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ๘๘.๓๓ คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนนอยท่ีสุด  

 

ขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I๒ บุคลากรในหนวยงานของทาน
ปฏิบัติงาน หรือใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆ 
ไป กับผูท่ีมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวน
ตัวอยางเทาเทียมมากนอยเพียงใด 

๗๘.๘๘ 
 
 
 

หนวยงานควรสงเสริมความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงานตอผูรับบริการ และยึดถือปฏิบัติตามคูมือ
การปฏิบัติงานเปนสำคัญ 

 



 
-๗- 

 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลเมืองสีคิ้ว ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของเทศบาลเมืองสีค้ิว ดังนี้ 
 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุงแกไข/ 
ประเด็นท่ีตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแลวเสร็จ 

การใชงบประมาณ 
I๗ การรับรูแผนการใชจาย
งบประมาณประจำปของหนวยงาน
ของบุคลากรในหนวยงาน 
I๑๒ การเปดโอกาสใหบุคลากรใน
หนวยงานมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ
ตามประเด็น การสอบถาม/
ทักทวง/รองเรียน 

ทุกกองดำเนินการจัดทำแผนการใชจ าย
งบประมาณประจำป นำสงใหกองยุทธศาสตร
และงบประมาณรวบรวม 

๑.เม่ือขอบัญญัติงบประมาณดำเนินการแลว 
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบแตละกอง วางแผนการ
ดำเนินงานในสวนงานของตน ใหมีขอมูลอยาง
นอย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช 
ระยะเวลาท่ีดำเนินการ สงมอบรายละเอียด
ใหกองยุทธศาสตรและงบประมาณ เพ่ือ
ประชุมรวมกันในการจัดทำแผนหรือชี้แจง
รายละเอียดตางๆ 
๒.เจาหนาท่ีแตละกองสรุปรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจาหนาท่ีแตละกองสรุปรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.กองยุทธศาสตรและงบประมาณรวบรวม
เปนเนื้อหาภาพรวมของหนวยงาน 
๓. รายงานผูบริหาร 
๔. เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอ่ืนๆ 
 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทำแผนการใช
จายงบประจำปงบประมาณ ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผูบริหารกำกับติดตามการดำเนินการให
เจาหนาท่ีดำเนินการใหเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 
๕.เผยแพรขอมูลทางชองทางตางๆ ให
บุคลากรในหนวยงานรับทราบรวมกัน 

 
 



 
-๘- 

 
ประเดน็ท่ีตองปรบัปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 

กำหนดเวลาแลวเสร็จ 
การใชทรพัยสินของทางราชการ 
I๒๐ ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงาน 
I๒๑ การขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานใน
หนวยงานมีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง 

ทุกกองดำเนินการจัดทำข้ันตอนการขอ
อนุญาตยืมทรัพยสินตามระเบียบท่ีเก่ียวของ 

๑.ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน

ดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน   

๒.ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาว

ใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

๓.เผยแพรคูมือบนเว็บไซตและชองทางตางๆ 
ของหนวยงาน 

๑.ใหผูรับผิดชอบแตละกองรายงานผล
ภายใน 15 วัน เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงาน
แตละระยะตอผูบริหาร 
ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๙- 

 
ประเดน็ท่ีตองปรบัปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 

กำหนดเวลาแลวเสร็จ 
การประเมิน OIT  
การเปดเผยขอมูลพ้ืนฐาน 
ขอ O3 อำนาจหนาท่ี 
ขอ O4 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

 
 
สำนักปลัดเทศบาล 

 

ดำเนินการตรวจสอบขอมูลใหถูกตองครบถวน

ตามองคประกอบของหลักเกณฑท่ีกำหนดไว

และแสดงใหเห็นถึงชองทาง URL ท่ีสามารถ

เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังขอมูลไดจากเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

ขอ O4 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ ดำเนินการตรวจสอบขอมูลใหถูกตองครบถวน

ตามองคประกอบของหลักเกณฑท่ีกำหนดไว

และแสดงใหเห็นถึงชองทาง URL ท่ีสามารถ

เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังขอมูลไดจากเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

ขอ O12 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป 

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ ตรวจสอบขอมูลการจัดทำรายงานใหถูกตอง

ครบถวนตามองคประกอบของหลักเกณฑท่ี

กำหนดไว 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

ขอ O25 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ขอ O26 การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรพัยากร
บุคคล 

สำนักปลัดเทศบาล ตรวจสอบขอมูลการดำเนินการใหถูกตอง

ครบถวนตามองคประกอบของหลักเกณฑท่ี

กำหนดไว 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

 
 



 
-๑๐- 

 
ประเดน็ท่ีตองปรบัปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 

กำหนดเวลาแลวเสร็จ 
ขอ O38 การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกรตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

สำนักปลัดเทศบาล สงเสริมการดำเนินการตามองคประกอบของ

หลักเกณฑท่ีกำหนดไว ดำเนินกิจกรรมการ

เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหกับเจาหนาท่ี
ของหนวยงานใหมีทัศนคติ คานิยมในการ
ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี 
รับผิดชอบตอหนา ท่ี  ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

การปรับปรุงการทำงาน 
ขอ E15 เจาหนาท่ีของหนวยงาน
ปฏิบัติงานใหบริการประชาชน
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา
ท่ีกำหนด 

ทุกกอง -ประชุมทบทวนความ เหมาะสมในงาน
ใหบริการใหสอดคลองกับระเบียบกฎหมายท่ี
กำหนด 
-เผยแพรและกำชับการปฏิบั ติ งานของ
เจ าห น า ท่ี ให เป น ไป ต าม ข้ั น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

การปฏิบัติหนาท่ี 
I๒ บุคลากรในหนวยงานของทาน
ปฏิบัติงาน หรือใหบริการแกผูมา
ติดตอท่ัวๆ ไป กับผูท่ีมาติดตอท่ี
รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียม
มากนอยเพียงใด 

ทุกกอง หนวยงานสงเสริมความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงานตอผูรับบริการ และยึดถือปฏิบัติ
ตามคูมือการปฏิบัติงานเปนสำคัญ โดยเนนย้ำ
อยางสม่ำเสมอใน ท่ีประชุมประจำเดือน
พนักงาน 

ใหผูรับผิดชอบรายงานผลภายใน 15 วัน 

เม่ือสิ้นรอบการดำเนินงานแตละระยะตอ

ผูบริหาร 

ระยะแรก 1 ต.ค.6๕-31 มี.ค.6๖ 

ระยะท่ี 2 1 เม.ย.6๖-30 ก.ย.6๖ 

 
 
 
 
 
 



 
 


